Allgemeine Geschaftsbedingungen
Elektro-Anlagen Adelsberg GmbH
Nr. SH/Priv/0221

I. Allgemeines

1. MafRgebliche Grundlagen fir alle von der Elektro-Anlagen Adelsberg GmbH
(Auftragnehmer) ubernommenen  Auftrage  sind die  nachstehenden
Geschéftsbedingungen. Den Geschaftsbedingungen des Auftraggebers wird
widersprochen. Diese werden nicht Vertragsbestandteil.

2. Fur die angebotenen Leistungen gelten vorrangig zu diesen Geschafts-
bedingungen immer die individuellen Einzelvereinbarungen, sowie hilfsweise das
BGB.

3. Sollen einzelne Klauseln dieser AGB unwirksam sein oder werden, so wird
davon die Wirksamkeit aller sonstigen Klauseln und Bestimmungen nicht berihrt.

4. Unsere Angebote und Auftragsbestatigungen erfolgen stets unter dem
Vorbehalt einer positiven Bonitatspriifung des Auftraggebers. Angebote sind fir
den Auftragnehmer nur 30 Werktage verbindlich, soweit es im Angebot nicht
anders ausgewiesen ist.

5. Alle Leistungsangebote umfassen die konkret beschriebene Leistung. Nicht in
der Leistung enthalten sind die Vorleistungen und Arbeiten zur Schaffung von
Baufreiheit.

6. Der Auftragnehmer behalt sich die Eigentums- und Urheberrechte an von ihm
erstellten Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und Entwirfen sowie deren
rechnerischen Grundlagen vor. Diese Unterlagen diirfen ohne Zustimmung weder
vervielféltigt noch dritten Personen zugénglich gemacht werden und sind bei
Nichterteilung des Auftrages an den Auftragnehmer zuriickzugeben.

7. Soweit in der ausgefiihrten Leistung Softwareprodukte integriert sind, raumt der
Auftragnehmer dem Auftraggeber ein einfaches und nicht ausschlieliches Recht
ein, diese Softwareprodukte bei sich auf Dauer fur eigene interne Zwecke, im
Rahmen des vertraglich vorausgesetzten Einsatzzwecks zu nutzen. Eine
Weitergabe an Dritte ist nicht gestattet. Der Auftraggeber hat auch durch
geeignete technische MaRnahmen (Firewall, Anti-Virensoftware, etc.) dauerhaft
dafir zu sorgen, dass Dritte keinen Zugriff auf diese Softwareprodukte tiber das
Heimnetzwerk erhalten. Der Auftragnehmer ist berechtigt durch angemessene
technische bzw. organisatorische MaRnahmen den Schutz vor Weitergabe, einer
nicht vertragsméaRigen Nutzung, Manipulation oder Anderung der integrierten
Softwareprodukte zu treffen.

9. Behordliche und sonstige Genehmigungen, wie z.B. Baugenehmigung, sind
vom Auftraggeber zu beschaffen, mit Ausnahme fachspezifischer Regelungen.

10. Zum Zweck der Entscheidung uber die Begriindung, Durchfihrung oder
Beendigung eines Vertragsverhéltnisses erheben oder verwenden wir
Wahrscheinlichkeitswerte, in deren Berechnung unter anderem Anschriftendaten
einflieRen.

1. Lieferzeit und Montagebedingungen

1. Sind keine Ausfuhrungsfristen vereinbart, so ist nach Auftragsbestatigung,
spatestens jedoch 12 Werktage nach Aufforderung durch den Auftraggeber, mit
der Bearbeitung zu beginnen.

2. Der Auftraggeber ist fur eine ungehinderte Montagefreiheit am Einbauort
verantwortlich. |hm obliegt die Absicherung notwendiger Vorleistungen,
einschlief3lich eventueller Bauplanungsleistungen zum Gesamtobjekt. Zur Montage
sind die Zufahrt zum Objekt, der Zutritt und ein Ansprechpartner im Objekt
sicherzustellen.

3. Verzogern sich Aufnahme, Fortfilhrung oder Abschluss der Arbeiten aus
Grunden, die nicht der Auftragnehmer zu vertreten hat, und schafft der
Auftraggeber nicht unverzuglich Abhilfe auf Verlangen des Auftragnehmers, so
kann dieser bei Aufrechterhaltung des Vertrages Schadensersatz verlangen oder
den Vertrag nach fruchtiosem Ablauf einer Nachfrist kiindigen. Der Anspruch des
Auftragnehmers auf Schadenersatz verbleibt daneben bestehen.

4. Kommt es aus nicht vom Auftragnehmer zu vertretenden Umstanden zur
Arbeitsunterbrechung beim Auftragnehmer und einem Handlungsbedarf zum
Schutz seiner bisher ausgefilhrten Leistungen, so kann der Auftragnehmer
verlangen, dass der Auftraggeber die Obhutspflicht tGbernimmt, insbesondere
Schutz gegen Diebstahl und Beschédigung.

Ill. Preise und Zahlungen

1. Alle Preise gelten nur bei ungeteilter Bestellung des angebotenen Objektes und
bei ununterbrochener Montage.

2. Die im Angebot benannten Preise sind Nettopreise. Die Mehrwertsteuer ist in
der zum Zeitpunkt der Abrechnung gesetzlichen Hohe zuziiglich vom Auftraggeber
zu verguten.

3. Fur Uber-, Nacht-, Sonn- und Feiertagsstunden sowie Arbeit unter erschwerten
Bedingungen werden Zuschlage berechnet, soweit der Auftraggeber hierfur die
Ursachen gesetzt hat.

4. Leistungen, die spater als 4 Monate nach Vertragsabschluss erbracht werden,
berechtigen den Auftragnehmer, bei nach Angebotsabgabe eingetretenen Lohn-
und/oder Materialpreiserhéhungen eine Anpassung des Preises zu verlangen.

5. Verzogert sich die Aufnahme, der Fortgang oder der Abschluss der Arbeiten aus
Grinden, die nicht vom Auftragnehmer zu vertreten sind, ist er berechtigt, die
erbrachten Leistungen abzurechnen.

6. Vorbehaltlich einer positiven Bonitétspriifung, erfolgt die Bezahlung nach
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Leistungserbringung, sonst per Vorkasse. Der Auftragnehmer hat das Recht auf
kurzfristige Abschlagszahlungen. Er kann bei umfangreichem und spezifischem
Materialeinsatz eine Anzahlung von 30 % des Vertragspreises fordern, soweit
vertraglich nichts anderes vereinbart ist.

7. Die Zahlungen sind ohne jeden Abzug frei Zahlistelle des Auftragnehmers in
Euro-Wahrung mit einer Falligkeitsfrist von 14 Tagen zu leisten.

8. Besondere Tagelohnarbeiten sind sofort nach Rechnungslegung zahlbar.

9. Bei Zahlungsverzug des Auftraggebers ist der Auftragnehmer berechtigt,
Verzugszinsen in Héhe von 5 % uber dem Basiszinssatz zu verlangen. Der
Auftragnehmer kann dariiber hinaus nach fruchtiosem Ablauf einer
Nachfristsetzung Schadenersatz geltend machen und/ oder den Vertrag kiindigen.

IV. Eigentumsvorbehalt

1. Soweit die aus dem Auftrag gefertigten oder eingefiigten Teile, Waren etc. nicht
wesentliche Bauwerksbestandteile werden, behalt sich der Auftragnehmer das
Eigentum und das Verfligungsrecht an den Liefergegenstanden bis zum Eingang
samtlicher Zahlungen aus dem Vertrag vor und kann eine Herausgabe verlangen,
wenn er vom Vertrag zuriickgetreten ist. Soweit die Liefergegenstande einfach
verbunden worden sind, verpflichtet sich der Auftraggeber dem Auftragnehmer die
Demontage der Gegenstande zu gestatten und ihm das Eigentum zurlick zu
ubertragen. Die Demontage und sonstigen Kosten gehen zu Lasten des
Auftraggebers.

2. Werden Liefergegenstande mit einem anderen Gegenstand fest verbunden, tritt
der Auftraggeber seine Forderungen oder sein Miteigentumsrecht an dem
Gegenstand an den Auftragnehmer ab und verwahrt das Eigentum des
Auftragnehmers. Der Auftragnehmer nimmt die Abtretung erfuillungshalber an.

V. Abnahme und Gefahreniibergang

Der Auftragnehmer tragt grundsétzlich die Gefahr bis zur Abnahme. Wird jedoch
das Objekt vor der Abnahme durch héhere Gewalt oder andere unabwendbare,
nicht vom Auftragnehmer zu vertretenden Umstanden beschadigt oder zerstort, so
hat er Anspruch auf Bezahlung der bisher ausgefihrten Arbeiten sowie der
sonstigen entstandenen Kosten. Gerat der Auftraggeber mit der Abnahme in
Verzug, so geht die Gefahr im Verzugszeitpunkt auf ihn tber.

VI. Mangelanspriche und Haftung

1. Mal3geblich fir die Gewahrleistung und Fristen sind die einzelvertraglichen
Vereinbarungen und nachfolgende Grundregelungen. Wesentlich fir Umfang und
Fristen ist weiterhin die Art der Leistung bzw. Lieferung und die Vereinbarungen/
Festlegungen zur Wartung.

2. Bei maschinellen und elektrotechnischen/ elektronischen Anlagen oder Teilen
davon, bei denen die Wartung Einfluss auf die Sicherheit und Funktionsféhigkeit
hat, betragt die Gewahrleistung 2 Jahre, wenn der Auftraggeber dem
Auftragnehmer keine Wartung ubertragen hat. Grundlage des
Gewabhrleistungsanspruches ist dabei die Einhaltung der Wartungs- und
Bedienpflichten tiber den Auftraggeber. Bei Ubertragung der Wartung an den
Auftragnehmer gelten die Vereinbarungen des Wartungsvertrages. Soweit keine
Einzelregelung getroffen wurde, betragt die Gewahrleistungsfrist 4 Jahre.

3. Fir zugekaufte und nicht vom Auftraggeber beigestellte Teile und Waren
betragen die Sachméngelanspriiche 1 Jahr, fir Verbraucher 2 Jahre.
Ausgenommen davon sind schnell verschleilende Materialien (z. B. Leuchtmittel),
fur welche ausschliellich die vom Hersteller zugesagten oder gesetzlichen
Mindestfristen und tiblichen Abnutzungszeiten gelten.

4. Mangel hat der Auftraggeber unverziglich schriftlich anzuzeigen, spatestens 10
Werktage nach Erkennbarkeit.

5. Die Gewahrleistungsanspriiche sind zunéchst in Form der Nachbesserung des
Leistungsgegenstandes vom Auftragnehmer zu erfillen.

6. Sind Méngel am Leistungsgegenstand auf vorgegebene Zeichnungsunterlagen
oder Anweisungen von Architekten bzw. Sonderfachleuten des Bauherren
zuriickzufiihren, sind diese eigenstandig verantwortlich, soweit der Auftragnehmer
nicht aus eigenem Fachwissen eventuelle Mangel hatte erkennen mussen.

7. Wirken auf das Objekt besondere aggressive Medien und werden dadurch
Schaden verursacht, so haftet der Auftragnehmer nicht, wenn der Auftraggeber es
unterlassen hat, bei Auftragserteilung schriftlich auf ihm bekannte Umsténde
hinzuweisen.

8. Der Auftragnehmer haftet im Weiteren nicht bei unsachgemaRer Behandlung,
Fehlbedienung, Wartungsmangeln des Auftraggebers, hoherer Gewalt, Verschleil
und aus vorzeitiger Inbetriebnahme ohne Zustimmung des Auftragnehmers.

9. Farbabweichungen geringen AusmaRes gegeniiber der Bestellung gelten als
vertragsgemaf. Weiterentwicklungen zu Zulieferteilen gelten als vertragsgeman,
soweit sie keine Wertverschlechterungen darstellen.

10. Eine Haftung fur Schaden, die nicht am Werkleistungsgegenstand selbst
entstanden sind, wird ausgeschlossen, auler bei Vorsatz oder grober
Fahrl&ssigkeit. Dies gilt nicht bei Verletzungen von Leben, Kérper und Gesundheit.
Im Fall einer lediglich fahrlassigen Pflichtverletzung durch den Auftragnehmer oder
seine Erfillungsgehilfen ist die Haftung gegeniiber Verbrauchern auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Im Ubrigen haftet der
Auftragnehmer bis zur Hoéhe der im Vertrag benannten und vereinbarten
Deckungssummen seiner Haftpflichtversicherung.
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Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um das Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

EAA Elektro-Anlagen Adelsberg GmbH
AdelsbergstraBBe 232

09127 Chemnitz

Tel.: +49 371 77426-0

Fax: +49 371 77426-10

E-Mail: info@eaa.de

mittels einer eindeutigen Erklarung, z. B. per Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail lber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung lber die Ausiibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverzlglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rlckzahlung Entgelte
berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der
Ausilibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen
im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.



Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick.

An

EAA Elektro-Anlagen Adelsberg GmbH
Adelsbergstrale 232

09127 Chemnitz

Fax:  +49 371 7742610
E-Mail: info@eaa.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der
folgenden Waren/die Erbringung der folgenden Dienstleistungen:

(Bezeichnung der Ware/Dienstleistungen, ggf. Bestell-/Positionsnummer und Preis)

Ware/Dienstleistung bestellt am:

(Datum)

Ware/Dienstleistung erhalten am:
(Datum)

Name und Anschrift des Verbrauchers

(Anrede, Vorname, Name)

(StraBe, HsNr.)

(PLZ, Ort)

Datum Unterschrift Auftraggeber/Kunde
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